
• Transports et  communications

• Agriculture, pêche, aquaculture, chasse, 
Sylviculture

• Industries manufacturières

• Industries extractives

• Industries: Production et distribution d’électricité, 
de gaz et d’eau

Jill SERVE
Conseillère Formation 
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Equipe Technique

2017

• BTP

• Commerce

• Immobilier et services aux entreprises

• Services collectifs, sociaux et personnels

• Services – Education

• Santé et action sociale

• Tourisme, Hôtellerie,  Restauration

• Activités financières

Stéphanie CANO

Conseillère Formation 

Clémence GLEIZES
Gestionnaire Technique

Giovanna SINYEUE
Conseillère Formation Junior 

Séverine ZIMMER 
Directrice 
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Notre premier relais : les prestataires de formation

2017

Enregistrés: 116

Actifs : 63

Attention à mettre à jour la RC chaque année!

174
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Notre cible: les moins de 10

2017

Nombre d’employeurs bénéficiaires: 190

49 % des employeurs 
sont des – de 10 salariés94 96
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Nos bénéficiaires

2017

Nombre de stagiaires : 747

367 380
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Répartition des stagiaires Hommes / Femmes

Femmes Hommes

49 % des stagiaires sont des femmes

487
132

128

Répartitions par CSP

Employés / Ouvriers Dirigeants et cadres

Agents de maitrise

65 % des stagiaires sont des employés / Ouvriers
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Nos enveloppes: comment ça marche?

0,2 %
320 

millions

Gestion par le FIAF de 
la dépense

SOF

Frais de gestion

Projets de co-
financement

Soutien aux 
branches 

professionnelles
CAFAT

2017

0,7 %

10% 
max

10% 
max

10% 
max 12% 

max

Enveloppe de 
financement

50% 
min

Ingénierie 
et études

10% 
max
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Près de 50 millions d’engagement en 2017

2017

26 601 075 XPF

19 837 603 XPF

MONTANT TOTAL FINANCÉ 
DEPUIS LE 1ER AVRIL 2017

Montant non encore réglé

Montant réglé

80% des financements pour les 
Frais Pédagogiques

20% des financements pour les 
Frais Annexes
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L’instruction des dossiers

2017

Nombre de dossiers traités : 289

Délais moyens de traitement des demandes pour 
instruction : 5 jours

234

36
10 9

Etats des dossiers réceptionnés

Validés Refusés Annulés En étude

81 % des dossiers instruits sont validés

12 % sont refusés

3% sont annulés 
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Quelles formations finançons-nous? 

2017

Formations à caractère santé et sécurité: 23 %

Formations métiers: 77 %
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Les types de financements

2017

83

206

TYPE DE FINANCEMENTS

Subrogation de paiement Financement simple

❖ Le Financement simple ❖ La Subrogation de paiement

DEMANDE DE 
FINANCEMENT déposée 

jusqu’à 15 jrs calendaires à 
compter de la date de 
démarrage de l’action

VALIDATION 

de 

la demande par le FIAF

CONVENTION 

ENTREPRISE / OF

L’entreprise règle 
directement l’OF

Le FIAF rembourse l’entreprise 
sur présentation des 

justificatifs

DEMANDE DE FINANCEMENT 
déposée 

15 jrs AVANT la date de 
démarrage de l’action

VALIDATION 

de 

la demande par le FIAF

CONVENTION 

ENTREPRISE / OF

Un avis de subrogation qui 
fixe les règles de paiement 

est envoyé au prestataire de 
formation et à l’employeur 

Le FIAF paye l’OF (à hauteur du 
montant  de financement accordé et sur le 

réalisé)

L’employeur paye le reste à 
charge à l’OF
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Notre objectif: accompagner les acheteurs

2017

Formulaire de demande de financement
Convention de l'action de formation
Programme détaillé et CV intervenant 
Dates de la formation
Modalités d'évaluation

Feuille d'émargement
Convocation
Bilan de l'action

A l’issue de la formation

A l’émission de la demande

Action de formation

Attestation de formation
Facture acquittée ou Facture au nom du FIAF

Comprendre la 
prestation et le 

niveau de qualité 
proposé

Formaliser 
l’achat

Pouvoir mesurer 
l’impact de 

l’action

S’assurer de la 
réalité de l’action 

et la valoriser

Formaliser l’achat

Planifier son action
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Un annuaire en ligne

2017

Critères de recherche

Date de mise en ligne prévue : 
Janvier 2018

Fréquence de mise à jour: 
mensuelle
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Un extranet 

2017

Pour les employeurs Pour les prestataires

Accès sécurisé

Prévu pour février 2018 Prévu pour juin 2018

Dépôt des dossiers en ligne

Suivi de l’utilisation de 
l’enveloppe

Accès sécurisé

Dépôt des dossiers clients

Gestion des catalogues SOF

Vue d’ensemble des actions 
financées par le FIAF

Vue d’ensemble des actions 
mises en place avec le FIAF


