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L Financement de projets sectoriels multi
entreprises

(1 Besoins émanant directement des
entreprises

(Répondre a des problématiques sur des
secteurs d’activité pour lesquels les solutions
formations paraissent difficiles d’acces
(offres de formation inexistantes sur le
territoire ou non adaptées ou encore trop
colteuses pour une seule entreprise...).

Cuttivons nos compétences




Valeur ajoutée des projets du FIAF

. Une réponse

. aux besoins
Une ingénierie sectoriels

de contexte et
innovante

. Booster le
marché de la
formation et
diversifier I'offre

> Des
méthodes
participatives
/ des outils
collaboratifs



Les parties prenantes du projet

. . : La commission :
Les chargees de projets Le renfort projet d'approbation Les entreprises
L ™ 9

Les commanditaires

A g

Employeurs, grappes, ; .
associations, branches 4 cheffes c.ie’prOJet = Cheﬁf‘s 2 pro;.et et/ou Représen’te. I.'un des organes de e
professionne"es sectorisees conseillleres en binome décision du FIAF. es bénéficiaires
§ ]
VISION EXPERTISE VISION ACCOMPAGNEMENT DECISIONNAIRE

ET ACHAT




Le cycle de vie des projets FIAF

* *

En partenariat avec les
commanditaires

° ETUDE REDACTION CHOIX 0 RETOUR
D’OPPORTUNITE CDC DES PRESTATAIRES D’EXPERIENCE
VA:I:C/:]TEITO ' @ consuwration @ convENTIONNEMENT © cvaLuaTion
ET REALISATION FORMATION A FROID



Nous déposer un projet de formation / un
besoin en formation

https://www.fiaf.nc/programmation/deposer-un-projet

Vous avez identifié des besoins au sein de votre entreprise et vous

savez le besoin partagé par plusieurs entreprises, un secteur ou
une filiere.

Ce projet engendre des colts importants pour votre entreprise et
I'intérét a la mutualiser est manifeste.

Vous déposez un besoin, \

v vous devenez commanditaire | I :
v vous signez notre charte. €s employeurs, groupements

d’employeurs, fédérations,
Accéder au formulaire branches professionnelles

Besoins remontés uniguement par



https://www.fiaf.nc/programmation/deposer-un-projet/formulaire-depot-de-dossier-de-formation
https://www.fiaf.nc/images/CHARTE-COMMANDITAIRES.pdf
https://www.fiaf.nc/programmation/deposer-un-projet/formulaire-depot-de-dossier-de-formation

QO Répondre a une
consultation




I Votre réponse a consultation

Un format de
réponse allégé et
plus enclin ala
créativité
plusdebordereau

1 -
U UT Td TSP UTTST

Une structure
nécessaire

Une étude
harmonisée et
optimisée

RDV SUR NOTRE PAGE

WWW. NC

Cultivons nos compélences



https://www.fiaf.nc/

Un format harmonisé

4 1 tableau type pour les h

colts
1 planning type
Y 1 rétroplanning type D

Cahier des charges d'achat :
Clauses Technigues Particuliéres

Réglement général d’achat
pour la réponse au cahier des charges

du FIAF dans le cadre des consultations « Achat de formations en faveur de
I'offre « Les Essentielles »

& Y

1 fiche pédagogique
type

A 4

FIAF

Cultivons nos compélences




Comprendre le cadre spécifique du FIAF

Assurée par le prestataire de formation Accompagnement par le FIAF : Communication globale

Un co(t stagiaire maitrisé et une réponse territoire

80% de taux de remplissage Mixité d'employeurs

Le bien-étre stagiaire avant tout

es repas stagiaires pour les tormations en

Un cadre de formation idéal pour les stagiaires : .
journées

Un retour sur les actions de formation « Fiafées » et « Fiafable »

De satisfaction a froid

FIAF

Cultivons nos compélences




I Comprendre le cadre spécifique du FIAF

Une communication claire et efficace

Validation FIAF en amont « gratuité des formations »

Une relation partenariale optimisée

Des outils collaboratifs Une évaluation 360°

A 4

Des modalités de réponse uniformisées et harmonisées

Un format de réponse libre mais structuré Une égalité de traitement : Anonymisation




I Des p'tits outils facilitants

’_i

Critéres

Eléments observés

Critéres
d'achat

Conformité de la proposition au regard des
exigences particuliéres du financeur

Respect de |'anonymisation

Prestataire

Experiences / Réferences du prestataire

Profil(s) formateur(s) avec agrement et domaines
de specialités en lien avec les modules dispensées

Méthodologie
et ingénierie

Pédagogie mise en ceuvre et compréhension des
enjeux

Creéativite et proposition innovante dans la
méthodologie pédagogique

Calendrier de réalisation et rétroplanning (respect
des dates/jours rythme de formation, cohérence
de la programmation ...)

Organisation du dispositif (logistique proposée,
identification des plateaux techniques, lieux de
formation ...)

Modalités de pilotage et de collaboration
(identification des interlocuteurs, de leur réle ...)

Modalités de suivi des stagiaires

Modalités d'évaluation

Qualite de la reponse (orthographe, syntaxe, ...)

Criteres

Elements observes

b Cultvons nos compdlences



I Des p'tits outils facilitants

AS S\

B®FIAF

3. JE REPOMNDS A UNE CONSULTATION DU FIAF - Ma CHECK LIST

MON ORGANISHME DE FORMATION

Les domBines de Splcialitd en len avec [es aclions que j& propose Sont identifids et enregistrés | O
auprés de |a DFPC

Les formateurs qui interviennent sur les actions proposdes sont & jour de leurs eoréments et sant | O
identiliés sur les bons domaines de spécialité

En cas de partenariet, jai indiquéd tous les diéments concernant 12 prestataire partenaire ]
En cas de partenariat, j'ai décrit 'organisation de ce partenariat [m]
Tai fait [a demande des attestations de siluations fiscale et sociale et je las Bi joints & 18 répanae | O
& eonsultation

Yai pris &n comple |8 impacts sltendus par cetle conaultation
Pour les actions de plus de 5 jours consdeutifs ou pour celles qui se réalisen
technigue dlaigné ou difficile d'acrds, i prévu dans les colits logistigues 1a g
repas Slagiaires

Tai précisd ot détailé [es madalibés d'dvaluation des sequis de la farmation
Tai pris en comple [a passation des Svaluations & chaud du FIAF dana mon dép
Yai pris en comple la passation des &valuations & froid 3 9 meis du FIAF dan,
Taiintdgré & mon rébropla nning les dates de rendu des liveables (livrables fin
dualuations ele..)

Si je mets en place des actions de formation en distanciel, J'ai précisé les my
envisagées pour pallier les dventuelles défaillances technigues
Si je maks en place des actions de farmation en distanciel, 2 pris cennaissance d
des émargements dont 185 emploveurs ont bespin et je détaille ce que je propose da
4 consultation

Tai intdgrd et détaillé un plan de communication prévisionnel

Tai prévu des réunions avec les cheffes de projet du FIAF [1h maximum per réunion) g
dchanges sur le projet (réunion de lancement, intermédiaire (selon |a durde des actiop ‘
bilan) 5
Tai pris conneissance des outils de travail collaboratifs mis & disposition par e FIAF gbs
utilisar durant le projet

Yai prie connaissance des livrables attendus en amont, en cours ot & la fin des sctisnd que je | O

propose
FORMAT DE MA REPONSE .
Ma réponse reprend les grendes sections présentées dans Fannexe 4] o =2
LE BORDEREAU DE REPONSE A INTEGRER A MA REPONSE -
Man loga n'est apposé sur aucun des documents que je transrmets hormis 1a page de garde ]

La proposition est complabement Bronymidée [hormmid &8 volels préssntation du prestataice &t | O
des formateurs)

Tai complété a fiche pédageqgique détaillde sur le mod&le bransmis (annexe 5) sans y mentionner | O
man OF

MON BORDEREALU DE REPONS VOLET CO

Tai apporté des explications, précisions et/ou infos complémentaires sur le calcul de mes coits | O
pldagogiGgues
Tai epporté des explications, précisions et/ou infos cormplémentaires sur le calcul de mes cofits | O
logistiques
Tai chiffré les réunions de Suivi et 12 pilotage et je détaille les codts [u]
Tai chiliré 12 passation des dvalustions & 9 mois el je détaille les colls [m]
Tai chilfré |a communication au regard du plan de com mis en place (création visuels etfou | O
diffusion ..} &t je détaille les cadits
Je tiens préis les justificetifs relatifs & ces colts en cas de demande du FIAF [m]

TOUT EST PRET ? JE PEUX CLIQUER SUR « ENVOYER » ! -

2
LE FIAF MC — 3 Aue DUMONT- DURVILLE Valife du Tir - 98 800 Noumda — BP 32581 - 47 62 63 -

& Cultvons nos compdlences



Les grandes sections a retrouver IMPERATIVEMENT
I dans votre réponse

Une présentation détaillée de votre offre

Scénario pédagogique

Les moyens et méthodes argumentées

Notre collaboration (position du FIAF dans votre Le systeme d’évaluation

portefeuille, les résultats de vos REX si vous avez Tous les éléments qui permettent de mettre en
déja mis en ceuvre des projets avec le FIAF, les valeur votre offre

actions mises en place suite au REX)

Votre politique qualité

Votre compréhension du contexte et de |la

commande ainsi que vos atouts et apports
particuliers vis-a-vis de la commande Volet anonymisé obligatoirement

Votre équipe (missions, profils et roéles de
chacun(e), coordonnées, n° agrément et domaines
de spécialité des formateurs, expérience etc...)

Une présentation de votre structure et des
structures partenaires lorsqu’un partenariat est mis
en place

VV VYV

FIAF

Culiivons nos compélences




Les grandes sections a retrouver IMPERATIVEMENT

dans votre réponse

5. FicHE PEDAGOGIQUE * MoDELE TYPE

FICHE ANONYMISEE POUR LA
REPONSE A CONSULTATION FIAF

FORMATION EN PRESENTIEL

Titre de la formation

Farmation finencie per & FIAF & 100%

LIEU ET DUREE

Liew ¢ purée (heures ek jours) : 15 Sur 2 jours
Dates des sessions Haraires {par jour) © Al-12h 7 130 17N

PUBLIC
Pubiic cibié dans le COC

PRE-REQUIS
51 y an A led déorig (Alveau wxigd, formalion en armonl..}

OBIECTIFS PEDAGOGIQUES

CONTENU
Daserighif du oonbentd bl pa fournse oo
par oljectifs

Formabeur({s) 1 Norm, prénam, n® agrément, donaines Jisss; & la Farrmation &t agréds
Méthodes et outils pidagogiques ! Jistar jes mdthodes e ounlils

Livrables @ Attestatian de farrmation, bilar, suppart de fermetian. .. aulres
Evaluations ¢ Type ddvaiuabion des aguis + Evaluations & ehaud du FIAF

* Format a respecter |

QL_H doit présenter de maniere claire et

lisible le déroulé de votre action :

- les compétences visées, |

- les objectifs pédagogiques

« |e contenu, ,

- les m,odalltés pédagogiques, moyens
et méthodes associées, ,

. Ies, modalités et systemes

d’evaluations,

la description des salles et/ou

plateaux techniques

« les lieux, ,

- le pilotage envisage, ...



Des documents a remplir:

Format libre - modele type proposé

le bordereau des couts

Les couts

ANONYMISATION REQUISE SUR CE VOLET Explication des calculs ou ¢

PU Nombre

Coiits TTC Pré,

Le retroplanning

Calendrier 2035~ ____ ) Le
i el S . calendrier

ouinfos pl aires
COUTS ADMINISTRATIFS 0 XPF|
Frais administratifs (liés a la mise en ceuvre
adm.\n.lstratlve tel que .mnvocatlons, suivi des 20% des frais pédagogiques forfait 0 %pH
stagiaires, reprographie des supports de
formation...)
co0TS PEDAGOGIQUES 0 XPF|
Frais d'encadrement (en jour homme réunions
diverses -initialisation du projet, lancement des 0 XPF
formations...)
Frais pédagogiques (heures formateur en
0 XPF
regroupement)
COUTS REALISATION EVALUATIONS A FROID 0 XPF|
Réalisation des évaluations a froid 3 9 mois forfait 0 XPF| o2t plafonné & 30004pF f stagisirs inserit
- Doivent étre détaillés et estimés pour 'ensemble de lo prestation. lls sont payés au
COUTS LOGISTIQUES

reel sur présentation des justificatifs.

0 XPF

Frais de matériel

réal
Frais de location de salles réel
Frais de déplacement ‘el
" ’ . régl
(billets d'avion, location de voiture...
Frais d'hébergement et de restauration ;
= réel
(hotel, repas...)
Frais liés & la communication sur le projet )
réel
(recrutement, communications collectives...|
Autre réel

* Format a respecter

0 XPF|Cout projet global

‘Nom du projet:
Date de début:
Date defin: ]
Tiodele type & compléter,

ANONYMISATION REQUISE SUR CE VOLET

| Tache:

s
e & dhabilitation {si applicable)

Phase de communication

Phase de recrutement

Formation

Cerfication (st apphicable)

modifier, contextualis

Format libre - modele type proposé

€

DECEMBRE
51 S5

VEMBRE
[ bcTosee ]
w_wwaw ~

> sap 541 42 43 544

s45 546 547 S4B
g3 534 §35 336 S37 S

or o regard du projet

3
£
S
B
2
i
¥
£

|
|




FIAF

3. JE REPOMNDS A UNE CONSULTATION DU FIAF — Ma CHECK LIST

°
MON ORGANISME DE FORMATION
Les domaines de spécialibtd en len avec les actions que je propose sont identifids el enregistrés
suprés de |a DFPC

Led Fformateurs qui interviennent sur les eelions proposdes sont & jour de leurs agréments et sant
identifiés sur les bons domaines de spécialité

En cas de partenariat, jai & tous es didments concernant le prestataire partenaire

Er cas de perienariel, jai déeril Merganisation de ce partenarial

J°gi fait 1a demande des atbestations de situations fiscale et sociale et je les & joints & la rdpanse
4 eonsultation

LES EXIGENCES SPECIFIQUES POUR LES PROJETS FIAF

T'ai pris en comple |es impacts attendus per celle consultation

Pour les actions de plus de 5 jours consdcutifa ou pour celles qui Se rdelisent sur un platesu
technigue dloigné ou difficile d'sccds, jai prévu dans les eolits logistiques la prise en cherge des
repas stagiaires

T8l précisd et détailé les modalibds d'dvaluation des Bequis de 1a forrmation

T'ai pris en compte [a passation des évaluations & chaud du FIAF dans mon déroulé

J°ai pria &n comple 15 paasation des dvaluations & froid & 9 maois du FIAF dans mon rébroplénning

° To UT E ST P RéT ? J E P E UX C LI Q U E R S U R i:.;::;éhir:géeﬂm}l réLroplanning 1es dates de rendu des liveables (livrables fin de lormation, bilans,

Si je mets en place des actions de farmation en distanciel, j'ai précisd les modalitds technigues
envisagdes pour pallier les dventuelles défaillances techniques
<< E N VOY E R >> Si je mets en place des actions de fermation en distanciel, [‘ai pris connaissance de le spéeificitd
des émargements dont les ermplayeurs ant besoin et je détaille ce gue je propose dens 1a répange
& congultation
Tai inbdgré et détaillé un plan de communication prévisionnel
Tzi prévu des rdunions avec les cheffes de prejet du FIAF [1h maximurm per réunion] pour les
dchanges sur le projet (rdunion de lancement, inbermédiaire (selan |2 durde des actions) et de
Bilan)
T'zi pris conneissence des outils de travail collaboretifs mis & dispositien par le FIAF que je vais | O
r durent be projet
J'zi prig connaissance des livrables atbendus en Brmont, en cours et & 1 fin des eclions que je | O

EIEII ool o EII

o) ojoojo

[m]

ojo

propose

FORMAT DE MA REPONSE ]
Ma réponse reprend les grendes sections présentées dans Mannexe 4 o 2
LE BORDEREAL DE REPONSE A INTEGRER A MA REPDNSE -
Maon loge n'est apposé sur Bucun des documents que je transmels hormis i page de garde ]

La proposition est complétement anonymisde (hormis [es volets présentation du prestataire et | O
des formateurs)
Jai complété 1a fiche pddagogique détaillde sur le modéle ransmis (annexe 5) sand y mentionner | O
mon OF

| MON BORDEREAU DE REPONSE_VOLETCOOTS | |
Tai apporbd des explications, précisions elfou infos complémentaires sur be caleul de mes couks | O
pédagogiques
J'zi Bppartd des explications, précisions eljou infos complémentaires sur ke caleul de mes colts
Iogistiques
J°ai chiffré las réunions de Suivi &t (e pilotage et je détaille les cadts [u]
J°8i chiffré 1a passation des dvaluslions & 9 moie et je détaile las colts [u]
T'ai chiffré 12 communication 2u regérd du plan de com mis en place (création visuels effou | O
diffugion ..} et je détaille las codits
Je tiens préts led justificalifs relatifa & ces codts en cas de demande du FIAF [u]

TOUT EST PRET ¥ JE PEUX CLIQUER SUR # ENVOYER = 1

[m]

LE FIAF M - 3 Rue DUMONT-DURVILLE Valkée dis Tr - 38 B0 Nouméa - BF 33581 - 47 6B 68
21425



L'analyse et |'étude des offres

/

\
® Réception par mail
par la cheffe de projet
en charge

Réception des
offres

Accusé de
réception

® Envoi d'un accusé de
réception au
prestataire de
formation

4 A

e \Vérification des
criteres éliminatoires +
remplissage du
tableau d'aide a
I'analyse des offres au
regard des critéres
attendus par la cheffe
de projet + validation

\_ parla binome )

Préparation de la
commission et pré

étude des offres

Cultivons nos compélences



I Evaluation 360° et bilan : mieux travailler ensemble

Faire progresser
ensemble la

* Partager les relation entre
retours chiffrés tous les acteurs
et concrets de la des projets pour
formation optimiser et

faciliter la

collaboration

Cultivons nos compélences




Les grands indicateurs de la programmation
i

2021 2022 2023

- Engagement 158 millions « Engagement 240 millions « Conventionné 111 millions

 Reéalisation 72%  Réalisation 65%  Réalisation 28 %
 Les financements des  Les financements des « Les financements des plans
plans de formation plans de formation de formation
193 072 675 XPF 285 955 502 XPF 126 799 106 XPF

(+ 32 millions — N-1)



BTP

MER

BOIS

CQP CORDISTE N1 _ ok
CQP AHSE _ ok

Moniteur.trice.s de voile_ok

Exploitation forestiere ok

INDUSTRIE

Peinture certification ACQPA ok
Auditeur.trice.s RCNC _ok
Auditeur.trice.s Supply chain_ok
Maintenance niveau 1 _ok
Maintenance niveau 2_ok

* SANTE

* Formation a la démarche
Snoezelen _ ok

* Dipléme d'ambulancier.e_ok

* Assistant.es vétérinaire

* TOUS SECTEUR
* Dispositif VAE:
Accompagnements
méthodologiques_ok

* ACCOMPAGNEMENT RELANCE

* Accompagnement a la reconversion
ou reprise de poste destiné a tous
les salarié.e.s

* PARCOURS INDIVIDUELS

Le FIAF propose des financements
spécifiques (en plus des enveloppes

EAUZL
( APPRENDRE
N



https://www.fiaf.nc/programmation/acces-a-l-espace-consultations/527-consultation-pour-la-mise-en-oeuvre-d-un-dispositif-de-professionnalisation-des-assistants-dentaires
https://www.fiaf.nc/programmation/acces-a-l-espace-consultations/527-consultation-pour-la-mise-en-oeuvre-d-un-dispositif-de-professionnalisation-des-assistants-dentaires

Conventionnement
par secteur (2/2)

Grille de lecture :

En 2022, les actions soldées
menées pour le secteur BTP
représentent 14% des montants
conventionnés

*Données 2023 arrétées au 21/06/23

2022 2023*
Secteurs - actions en cours
Innovation pédagogique 20% 50 662 700
BTP 3% 7 470 602 8% 8 471 299
Tous secteurs 4% 7 316 585 22% 24 555 388
Action sociale - Service collectifs aux pers. 3% 7748 400 21% 23 671 902
Industrie Manufacturiére 2% 4176 814 25% 27 665 091
Commerce vente de biens et services 1% 2 961 698
Santé 4% 1325000 1% 992 424
[llettrisme 1% 1519 648
Agriculture 11% 12 681 044
Mer 5% 5862 671
Secteurs - actions soldées
BTP 14% 34 642 211] 5% 6 131 124
Industrie Manufacturiere 10% 25 858 404
Industrie Miniere 4% 10 604 888
Agriculture 5% 11 417 993
Relance 5% 11 835 560
Gardiennage 3% 7 831 050
Tous secteurs 5% 11 560 524
Santé 2% 5492 000
Commerce vente de biens et services 2% 3 990 634
Action sociale - Service collectifs aux 1%
personnes 3297 513
Mer 1% 2174 470
Automurile 1% 1 374 446
Education, forimation, OF 2% 4 427 297
[llettrisme 0,03% 75 600
Secteurs - actions annuléees
Innovation pédagogique 5% 15 928 000
Santé 6% 12 252 150
Total conventionné yc. Avenant 253 462 539 111 550 591




I Merci de votre collaboration |

Cultivons nos compélences
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